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Artikel 1 Definities
•	 Ondernemer: de natuurlijke of rechtspersoon die de Dienst 

aanbiedt en uitvoert.
•	 Consument: de natuurlijke persoon die een Over-		

eenkomst aangaat met de Ondernemer.
•	 Dienst: de services en producten zoals gedetailleerd bes-

chreven op slimbieden.nl.
•	 Overeenkomst: de afspraken tussen de Ondernemer en de 

Consument met betrekking tot de Dienst.
•	 Overmacht: omstandigheden buiten de controle 		

van de Ondernemer, zoals, maar niet beperkt tot, 		
natuurrampen, stakingen, of overheidsmaatregelen.

Artikel 2 Toepasselijkheid 

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle Over-
eenkomsten aangegaan met de Ondernemer. 
Inconsistentie in de handhaving van deze voorwaarden betekent 
niet dat de Ondernemer afstand doet van de 
bepalingen van deze algemene voorwaarden en/of het recht ver-
liest om in andere gevallen de strikte naleving van de bepalingen 
te verlangen.

Artikel 3 Het aanbod 

1.	Het actuele aanbod van Diensten staat op  
Slimbieden.nl. Wijzigingen in het aanbod worden aangekon-
digd en zijn niet van toepassing op reeds gesloten Overeen-
komsten.

2.		Het aanbod bevat minimaal: 
a.	 een inhoudelijke beschrijving van de Dienst; 
b.	 de actuele prijzen.

Artikel 4 De Overeenkomst

1.	De Overeenkomst komt tot stand bij de aanschaf van een 
Dienst.

2.	De Ondernemer zal de Overeenkomst naar beste inzicht en 
vermogen uitvoeren.

Artikel 5 Prijs en prijswijzigingen 

Actuele prijzen staan op Slimbieden.nl. Prijswijzigingen kunnen 
zonder aankondiging plaatsvinden maar zijn niet van toepassing 
op reeds gesloten Overeenkomsten.
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Artikel 6 Verplichtingen en aansprakelijkheid van 
de Ondernemer

1.	De Ondernemer garandeert de kwaliteit van de Diensten 
volgens de beschrijving op de website.

2.	De Ondernemer kan niet aansprakelijk worden gehouden 
voor enige financiële schade die de consument kan oplopen 
als gevolg van het gebruik van, of het vertrouwen op, de 
door het model  
gegenereerde schattingen. Dit geldt zowel voor  
directe als indirecte schade, inclusief maar niet  
beperkt tot het verliezen van een mogelijk voordeel, het 
maken van een te hoog of te laag bod, of enige  
andere financiële consequenties die  
zouden kunnen voortvloeien uit de door het model aange-
boden informatie. 
 
Het is de verantwoordelijkheid van de consument om de 
juistheid en toepasbaarheid van de door het  
model gegenereerde informatie in zijn/haar specifieke sit-
uatie te beoordelen en, indien nodig, onafhankelijk profes-
sioneel advies in te winnen.

Artikel 7 Gebruikersaccounts 

Het is mogelijk een gebruikersaccount aan te maken. De Con-
sument is verantwoordelijk voor de vertrouwelijkheid van ac-
countgegevens. Bij vermoeden van ongeautoriseerde toegang 
dient de Consument dit onmiddellijk te melden aan de Onder-
nemer.

Artikel 8 Gegevensbescherming 

Het Privacybeleid is beschikbaar op Slimbieden.nl en maakt deel 
uit van deze Algemene Voorwaarden.

Artikel 9 Contact 

Voor vragen of klachten kun je ons bereiken via het contactformu-
lier op de website.

Artikel 10 Betaling

1.	Betalingen dienen vooraf te worden voldaan, tenzij anders is 
overeengekomen.

2.	Bij niet-tijdige betaling komt de Consument automatisch in 
verzuim en kan de Ondernemer de levering van de Dienst 
opschorten.

3.	Bij te late betaling kunnen administratiekosten en wettelijke 
rente worden berekend.

4.	In het geval dat een betaling niet succesvol wordt afgerond, 
om welke reden dan ook, wordt het  
adviesproces automatisch beëindigd.
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Artikel 11 Wijzigingen in de Algemene 
Voorwaarden

1.	De Ondernemer behoudt zich het recht voor om deze Al-
gemene Voorwaarden op elk moment te wijzigen.

2.	Wijzigingen worden minstens 14 dagen voor ingang van de 
nieuwe voorwaarden gecommuniceerd via de e-mail en/of 
op de website.

3.	Bij niet-akkoord heeft de Consument het recht de Overeen-
komst te beëindigen voordat de nieuwe voorwaarden van 
kracht worden.

Artikel 12 Garanties en Aansprakelijkheid 

1.	De Ondernemer garandeert dat de Diensten worden uit-
gevoerd conform de beschrijving op  
Slimbieden.nl.

2.	De Ondernemer is niet aansprakelijk voor indirecte schade, 
zoals gederfde winst.

3.	In geval van overmacht, waaronder maar niet beperkt tot 
stakingen, storingen in de dienstverlening van derden, of 
overheidsmaatregelen, is de Ondernemer niet gehouden 
aan de verplichtingen uit de Overeenkomst en wordt de On-
dernemer vrijgesteld van enige vorm van schadevergoeding.
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